
- Managerii ºi personalul din întreprinderile din regiunea de dez-
voltare Nord - Est, interesaþi de îmbunãtãþirea competenþelor prin
accesul la stagii de formare continuã în pentru îmbunãtãþirea
performanþelor proceselor. Proiectul va promova egalitatea de
ºanse, încurajând participarea managerilor ºi angajaþilor femei
ºi a tinerilor angajaþi, la activitãþile de formare profesionalã
în ocupaþiile vizate de proiect.

Întreprinderile din regiunea de dezvoltare Nord - Est, care vor
beneficia de resurse umane profesioniste capabile sã conducã ºi
sã îmbunãtãþeascã performanþele proceselor, sã organizeze schim-
bãrile ºi sã aplice managementul calitãþii pentru dezvoltarea
performanþelor organizaþionale. Pe termen lung, îmbunãtãþirea
performanþelor întreprinderilor din regiunea de dezvoltare Nord - Est
va permite creºterea numãrului ºi calitãþii locurilor de muncã
disponibile, astfel încât for þa de muncã, mai cu seamã grupurile
defavorizate (ºomerii sau persoanele disponibilizate, femeile
sau tinerii absolvenþi) sã se stabilizeze, sã renunþe la emigrare
ºi sã beneficieze de noi oportunitãþi de muncã în regiune.

Grupul þintã

Beneficiarii finali

Rezultate cuantificabile

Rezultate calitative

Principalele activitãþi ale proiectului

- 150 de participanþi la cursurile autorizate de formare profesionala
oferite în cadrul proiectului
- Un standard ocupaþional pentru ocupaþia „manager proces/sistem Lean”
- Un nou curs modular autorizat de QCERT Suceava, ale cãrui module
sã acopere competenþele necesare pentru ocupaþii existente
/ de introdus în COR, respectiv: „responsabil proces”, „metodist”,
„specialist proces / sistem Lean” ºi „manager proces / sistem Lean”

- Îmbunãtãþirea competenþelor personalului din regiunea de dezvoltare
Nord - Est pentru creºterea performanþelor proceselor
- Aprofundarea cunoaºterii la nivel local a problemelor legate de
formarea profesionalã continuã ºi dezvoltarea resurselor umane prin
creºterea numãrului de standarde ocupaþionale ºi de cursuri autori-
zate disponibile în regiunea de dezvoltare Nord - Est
- Creºterea capacitãþii întreprinzãtorilor de pe plan local de a asigura
dezvoltarea durabilã a firmelor, prin utilizarea mai eficientã a resurselor.

1. Elaborare standard ocupaþional aferent noilor ocupaþii
„manager proces /sistem Lean” ºi
de autorizare a modulelor de formare

2. Activitãþi de formare profesionala ca:
- Manager proiect
- Manager calitate
- Metodist
- Responsabil proces
- Specialist (LEAN) îmbunãtãþire procese
- Manager (LEAN) îmbunãtãþire procese
3. Activitãþi de promovare ºi informare

Scopul proiectului este
dezvoltarea de cunoºtinþe ºi de noi competenþe necesare
angajaþilor de la toate nivelele din întreprinderile din
regiunea de dezvoltare Nord - Est, în vederea creºterii
productivitãþii la locul de muncã, precum ºi competitivitãþii
pe piaþa muncii, prin atingerea urmãtoarelor obiective specifice:
1.Promovarea învãþãrii de-a lungul vieþii pentru creºterea
adaptabilitãþii forþei de muncã ºi a productivitãþii angajaþilor
la locul de muncã, prin dezvoltarea unui standard ocupaþional
ºi extinderea ofertei de cursuri autorizate pentru pregãtirea
continuã a forþei de muncã din regiunea de dezvoltare Nord Est.
Îmbunãtãþirea competenþelor managerilor ºi personalului din
întreprinderile din grupul þintã din regiunea de dezvoltare Nord - Est,
pentru sporirea competitivitãþii, prin creºterea productivitãþii,
a eficacitãþii ºi eficienþei proceselor.



FORMARE CONTINUÃ pentru
CREªTEREA COMPETENÞELOR ºi
COMPETITIVITATE în întreprinderile
din regiunea NORD EST

În cadrul programului Phare 2004 Coeziune Economicã
ºi Socialã - Dezvoltarea Resurselor Umane, Componenta
Promovarea Capitalului Uman QCERT SRL Suceava, în
colaborare cu Philean Consult SRL Bucureºti,
implementeazã în regiunea Nord Est proiectul
„ ”,
care în perioada 22.01.2007 - 22.01.2008 beneficiazã
de finanþare din partea Uniunii Europene,
în procent 76,78% din bugetul necesar implementãrii
acestuia conform contractului de grant
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Philean Consult,
firma partenerã pentru realizarea proiectului Competent & Competitiv,
este specializatã în furnizarea de servicii de formare ºi consultanþã în
domeniul îmbunãtãþirii performanþelor proceselor, prin selectarea ºi
îmbinarea de elemente specifice unor diferite sisteme ºi modele
de management (TQM, TPM, modelul european de excelenþã, IIP,
Lean Manufacturing, rezolvarea creativã a problemelor, responsabilitatea
socialã).

propune acþiuni de îmbunãtãþire care sã facã mai lãcut
activitatea firmei, prin mai mult ar în identificarea de dei utile pentru
dezvoltarea în condiþii mai ine, cu mai mult ficienþ , printr-o atitudine
pro- ctiv , pentru a face ceea ce este ecesar în firma interesat .
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QCERT - Suceava este una din cele 5 firme din regiunea
NE incluse în 2006 în Reþeaua Organizaþiilor de Consultanþã în Afaceri
ROCA - de consultantul extern selectat de MIE pentru proiectul
Phare 2002. Totodatã este printre primii furnizori de formare
profesionalã autorizaþi CNFPA, ºi iniþiatorul introducerii în COR
a ocupaþiei „Operator sudare þevi ºi fitinguri în PEHD”, pentru
care a elaborat ºi standardul ocupaþional în 2004.
În prezent, desfãºoarã servicii de consultanþã în proiectarea, documen-
tarea ºi implementarea sistemelor de management a calitãþii ºi mediului
ºi servicii de formare profesionalã pentru 9 stagii de specializare
în ocupaþii noi ºi 2 stagii de calificare în ocupaþii reglementate de
ISCIR ºi ANRGN (sudor ºi instalator reþele distribuþie gaz).


