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Scopul proiectului este

dezvoltarea de cunostinte si de noi competente necesare
angajatilor de la toate nivelele din intreprinderile din

regiunea de dezvoltare Nord - Est, in vederea cregterii
productivittii la locul de muncd, precum si competitivitii

pe piafa munii, prin atingerea urmtoarelor obiective specifice:
1.Promovarea invirii de-a lungul viefii pentru cresterea
adaptabilitdtii fosei de muncd si a productivitdfii angajatilor

la locul de muncd, prin dezvoltarea unui standard ocupafional
si extinderea ofertei de cursuri autorizate pentru pregdtirea
continud a fogei de muncd din regiunea de dezvoltare Nord Est.
{mbunitdtirea competenfelor managerilor si personalului din
intreprinderile din grupul fintd din regiunea de dezvoltare Nord - Est,

ey
Grupul fintd

- Managerii si personalul din intreprinderile din regiunea de dez-
voltare Nord - Est, interesafi de imbunddtirea competentelor prin
accesul la stagii de formare continud in pentru imbundtdfirea
performantelor proceselor. Proiectul va promova egalitatea de
sanse, incurajdnd participarea managerilor si angajatilor femei
si a tinerilor angajati, la activitdtile de formare profesionald

in ocupatiile vizate de proiect.

Beneficiarii finali

intreprinderile din regiunea de dezvoltare Nord - Est, care vor
beneficia de resurse umane profesioniste capabile si conduci si
st imbundtdfeascd performantele proceselor, sd organizeze schim-
birile i sd aplice managementul calititii pentru dezvoltarea
performangelor organizationale. Pe termen lung, imbundtdfirea
performangelor intreprinderilor din regiunea de dezvoltare Nord - Est
va permite cresterea numdrului si calitdtii locurilor de muncd
disponibile, astfel incdt for fa de muncd, mai cu seamd grupurile
defavorizate (somerii sau persoanele disponibilizate, femeile

sau tinerii absolvenfi) s se stabilizeze, st renune la emigrare

si sii beneficieze de noi oportunitifi de muncd in regiune.

Rezultate cuantificabile

- 150 de participanfi la cursurile autorizate de formare profesionala
oferite in cadrul proiectului

- Un standard ocupafional pentru ocupatia ,manager proces/sistem Lean”

- Un nou curs modular autorizat de QCERT Suceava, ale cirui module
st acopere competenfele necesare pentru ocupafii existente

/ de introdus in COR, respectiv: , responsabil proces”, ,metodist”,
,spedialist proces / sistem Lean” si ,manager proces / sistem Lean”

Rezultate calitative

- Imbundtdtirea competentelor personalului din regiunea de dezvoltare
Nord - Est pentru cresterea performantelor proceselor

- Aprofundarea cunoasterii la nivel local a problemelor legate de
formarea profesionald confinud si dezvoltarea resurselor umane prin
cresterea numdrului de standarde ocupationale i de cursuri autori-
zate disponibile in regiunea de dezvoltare Nord - Est

- (resterea capacitifii intreprinzdtorilor de pe plan local de a asigura
dezvoltarea durabild a firmelor, prin utilizarea mai eficientd a resurselor.

Principalele activitdti ale proiectului

1. Elaborare standard ocupational aferent noilor ocupafii
manager proces /sistem Lean” si
de autorizare a modulelor de formare

2. Activitti de formare profesionala ca:

- Manager proiect

- Manager calitate

- Metodist

- Responsabil proces

- Specialist (LEAN) imbundtire procese

- Manager (LEAN) imbunditdtire procese

3. Adtivitditi de promovare si informare




QCERT - SUCeava este wna din cele 5 fime din regiunea

NE incluse in 2006 in Refeaua Organizafiilor de Consultantd in Afaceri
ROCA - de consultantul extern selectat de MIE pentru proiectul

Phare 2002. Totodati este printre primii furnizori de formare
profesionald autorizafi CNFPA, si initiatorul introducerii in COR

a ocupafiei ,Operator sudare fevi si fitinguri in PEHD”, pentru

care a elaborat i standardul ocupational in 2004.

in prezent, desfisoard servicii de consultanfd in proiectarea, documen-
tarea si implementarea sistemelor de management a calitdtii si mediului
si servicii de formare profesionald pentru 9 stagii de specializare

in ocupatii noi si 2 stagii de calificare n ocupafii reglementate de
ISCIR si ANRGN (sudor si instalator refele distributie gaz).

Philean Consult, PI‘I(I%\%IUG

firma partenerd pentru realizarea proiectului Competent & Competitiv,
este specializatd in furnizarea de servicii de formare si consultant in
domeniul imbunddtirii performantelor proceselor, prin selectarea si
imbinarea de elemente specifice unor diferite sisteme si modele

de management (TQM, TPM, modelul european de excelentd, IIP,

Lean Manufacturing, rezolvarea creativi a problemelor, responsabilitatea
sociald).

Philean propune acfiuni de imbundtdfire care sd focd mai Plcutd
activitatea firmei, prin mai mult Har in identificarea de Idei utile pentru
dezvoltarea in condifii mai Line, cu mai multd Eficientd, printr-o atitudine
pro-Activd, pentru a face ceea ce este Necesar in firma interesatd.

In cadrul programului Phare 2004 Coeziune Economicd
si Social& - Dezvoltarea Resurselor Umane, Componenta
Promovarea Capitalului Uman QCERT SRL Suceava, in
colaborare cu Philean Consult SRL Bucuresti,
implementeazd in regiunea Nord Est proiectul
,COMPETENT & COMPETITIV”,

care in perioada 22.01.2007 - 22.01.2008 beneficiaz&
de finantare din partea Uniunii Europene,

in procent 76,78% din bugetul necesar implementdrii
acestuia conform contractului de grant

Phare / 2004 / 016 - 772.04.02.02.01.01.125.

Program Phare 2004 - Coeziune Economica si Sociald
Dezvoltarea Resurselor Umane,
Promovarea Capitalului Uman
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FORMARE CONTINUA pentru
CRESTEREA COMPETENTELOR si
COMPETITIVITATE in intreprinderile
din regiunea NORD EST

Accesati
www.qcert.ro sau
solicitati detalii prin
e mail: office@qcert.ro
sau telefonic la
0230.531.469;
0788.477.595;
0722.265.301
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